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WWW.EDEPOLA.COM GIZLIiLiK POLITIKASI

isbu Gizlilik Politikasi www.edepola.com‘un sizin kisisel gizliliginize iliskin sorumluluklarinizin
sartlarini belirler. Gizlilik Politikasi hikimlerinin kabull bu siteyi ziyaret etmenin 6ncelikli
sartidir. www.edepola.com’u ziyaret etmeniz ayni zamanda bu Gizlilik Politikasi sartlarini
serbest iradeniz ile ve gayri kabili riicu olarak kabul etmeniz anlamina gelmektedir.

1. TOPLANAN BiLGILER

1.1. is Bilgileri: isiniz ve ¢alisma sahaniz ile ilgili bilgiler tarafimizca toplanmaktadir. isbu
bilgilere, kullanicilarin iletisim bilgisi detaylari, sirket profil bilgileri, kataloglari ile sinirli
olmamak Uzere faaliyet alanlari ile ilgili bilgiler dahildir. Bu bilgiler siz kullanicilar tarafindan
(www.edepola.com) web sitemize Uye oldugunuz takdirde gonilli olarak paylasmaniz

sonucunda ya da bir internet biltenine Ulye olarak bize e-posta godnderdiginizde ya da
sitemizde herhangi bir misteri anketi doldurmaniz sonucu elde edilir.

1.2. Odeme Bilgileri: Burada yer alan bilgilere; kredi karti, cek ya da banka transferi yolu ile
sirketimize yapilmis olan tim 6deme bilgileri ile tesebbis asamasinda kalmis 6demelerin
bilgileri ile Adi - Soyadi, adresi, e-posta adresi, telefon numarasi, kredi karti numarasi, banka
bilgileri, gek numaralari ile sinirli olmamak tizere 6deme bilgileri dahildir.

1.3. istatistiki Bilgiler: Bu bilgilere kullanicilarin IP Adresleri, kullandiklar tarayicilarin
yazilimlari ve ziyaret ettikleri sayfa bilgileri vs. dahildir.

1.4. is Bilgileri, Odeme Bilgileri ve istatistiki Bilgiler toplu halde "Toplanan Bilgiler” olarak
anilir.

2. BILGILERIN KULLANILMASI

2.1. Is Bilgileri: www.edepola.com olarak; sitemize erisim saglayan isletme sayisini arttirmak
amaci ile is bilgileri toplamak ve bunlari yayinlamak isimizin bir pargasi oldugundan, sitemize
kayith isletmelerin "is Bilgileri”‘nin halka agik oldugunu ve bu nedenle de herhangi bir
internet kullanicisi tarafindan ulasilabilir durumda oldugunu farz edebiliriz. Sitemize ifsa
ettiginiz tim is bilgileri kendiliginden halka acik bilgiler gibi ulasilabilir hale gelmektedir. Bu
nedenle bilgi paylagimi yaparken telif haklarina ya da gizlilik anlagmalari ile korunma altina
alinmis olup olmadiklarina lutfen dikkat ediniz. www.edepola.com olarak sitelerimizden
herhangi birinde, yazili basinda, CD, DVD ve bilinen ya da bilinmeyen her tirli yazili ya da
gorsel medya yolu ile sinirh kalmamak Uzere gerekli goriilen her tirli formatta verilerinizi
yayinlama hakkimizi sakli tutmaktayiz. Ayrica, bu bilgiler hizmetlerimizi satan ya da
musterilerimize destek saglayan yetkili temsilcilerimizle ve Uglinci kisilerin is bilgilerini
onaylayan yetkili kuruluslarla da paylasilabilir. Bu itibarla; basta paylasiimasina muvafakat
ettiginiz ve her ad altinda isbu Gizlilik Politikasi kapsaminda en genis anlamda 3. Kisilere ifsa
etmemize icazet ettiginiz bilgileriniz ile ilgili olarak sirketimiz aleyhinde maddi manevi her ad
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altinda zarar ziyan tazmini talepleriniz ile dava ve sikayet haklarinizdan da pesinen feragat
ettiginizi kabul, beyan ve taahhit etmektesiniz.

2.2. Odeme Bilgileri: Bu bilgiler kanunen gerekli durumlar haricinde hi¢ kimse ile
paylasilmaz. Ozellikle kredi karti bilgileri online siparis verildiginde direk olarak &édeme
sistemlerimize aktarilir ve sitemizde isbu hususa iliskin higbir bilgi saklanmaz.

2.3. istatistiki Bilgiler: Bu bilgileri, hizmetlerimizi satmak ve sorunlarimizi teshis edip
yonetmek ve daha iyi pazarlama yapmak igin toplayip bir araya getiriyoruz. Bu verileri
toplamak ve yonetmek igin; Google Analytics, tiklama takip eden veya Kayit (log) analizi
yapan Uglincu parti yazilimlari ve hizmetlerini kullaniyoruz. Béylece bu bilgiler bu yazilimlarin
sahiplerine de acgik hale gelmektedir. Kisisel bilgiler ve 6deme bilgileri haricinde bagka
kisilerle istatistiki bilgi paylagimi yapilmaktadir.

3. BILGILERIN iFSA EDILMESI

"Toplanan Bilgiler” in ifsa edilmesi hakkimizi, kanuni diizenlemeler ile paylasmaya zorunlu
oldugumuz durumlar veya bu bilgilerin ifsasinin bizim ya da kullanicilarimizin gikarlarina
uygun diismeyecegini hissettigimiz durumlarda sakh tutariz.

Kullanicilarin ve Uyelerin kimligi, adresi, e- posta adresi, telefon numarasi, IP adresi,
www.edepola.com’un hangi bolimlerini ziyaret ettigi, domain tipi, browser tipi, ziyaret
tarihi, saati vs bilgiler kisisel bilgi olarak tanimlanmaktadir. www.edepola.com, musterilerine
daha iyi hizmet verebilmek amaciyla kisisel bilgilerinizi sizlerden talep etmekte ve
toplamaktadir.

www.edepola.com bilgisayarlarinda toplanan bu bilgiler, dénemsel kampanya galismalari,
musteri profillerine yonelik 6zel promosyon faaliyetlerinin kurgulanmasi, yeniden pazarlama
faaliyetleri ve istenmeyen e-postalarin iletiimemesine yonelik misteri "siniflandirma"
calismalarinda www.edepola.com ve bagh sirketleri biinyesinde kullaniimaktadir.
Www.edepola.com, uyelik formlarindan topladigi bilgileri, s6z konusu Uyenin haberi ya da
aksi bir talimati olmaksizin, Giglincl sahislarla kesinlikle paylasmamakta ve de satmamaktadir.
www.edepola.com, e-posta adresleri ve Uyelik formlarinda istedigi kisisel bilgilerin haricinde
site  kullanimi sirasinda izledigi, ziyaret¢i hareket ve tercihlerini analiz ederek
yorumlamaktadir. Kisisel bilgiler igcermeyen bu istatistiksel veriler, www.edepola.com
musterilerine daha 6zel ve etkin bir aligveris deneyimi yasatmak amaciyla is ortaklari ile
paylasilabilmektedir.

Hizli ve kolay erisim saglamaniz, ticretli hizmetlerden yararlanabilmeniz igin, bir takim bilgiler
sizin onayiniz dogrultusunda, size ait Uyelik hesabinizda saklanmaktadir. Bu bilgiler sadece
vermis oldugunuz erisim izini ve alacaginiz hizmetlerin size daha hizl ve glvenli bir sekilde
ulagmasini saglamak igin kullanilacaktir.

Ucretli hizmetlerden yararlanirken, édemenin gerceklestiriimesi icin gerekli olan finansal
bilgiler (Kredi Kart Numarasi ) www.edepola.com, tarafindan saklanmamaktadir. Bu bilgiler
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aracisiz olarak anlagsmali olunan bankalar veya finans kurulusglari tarafindan kullaniimakta ve
bu kurumlara aktarilmaktadir. Bilgilerin aktarimi SSL-Tabanli 128-Bit kodlama ile
gercgeklestiriimektedir. www.edepola.com, Uyelerinin vermis oldugu bilgilerin givenligini
saglamaya yonelik olarak gelisen teknolojiye uygun 6énlemlerle COMODO SSL, 3D Secure
desteklenmektedir. Uyelerin sisteme girdigi tiim bilgilere sadece lyeler ulasabilmekte ve bu
bilgileri sadece uyeler degistirebilmektedir. Bir baskasinin bu bilgilere ulasmasi ve bunlari
degistirmesi mimkun degildir.

Musteri bilgileri, ancak resmi makamlarca usuli dairesinde bu bilgilerin talep edilmesi
halinde ve yururlikteki emredici mevzuat hiikiimleri geregince resmi makamlara agiklama
yapmak zorunda oldugu durumlarda resmi makamlara agiklanabilecektir.

Www.edepola.com, kisisel bilgileri kesinlikle 6zel ve gizli tutmayi; bunu bir sir saklama
yukimlaligh olarak addetmeyi ve gizliligin saglanmasi ve sirdirilmesi, kigisel bilginin
tamaminin veya herhangi bir kisminin kamu alanina girmesini veya yetkisiz kullanimini
onlemek igin gerekli tim tedbirleri almayi ve gerekli 6zeni géstermeyi taahhit etmektedir.
Bu itibarla, isbu sézlesmenin akdedilmesinden sonra Www.edepola.com aleyhine gerekli
tedbirleri almadigi ya da gerekli 6zeni gbstermedigi gerekgesi ile her ad altinda dava ve talep
hakkinizdan da feragat etmektesiniz.

Kaldi ki; Www.edepola.com Gerekli bilgi glvenligi 6nlemlerinin alinmasina karsin,
www.edepola.com’a ve sisteme yapilan saldirilar sonucunda gizli bilgilerin zarar gérmesi

veya Uugunci kisgilerin eline geg¢mesi durumunda, www.edepola.com’un herhangi bir

sorumlulugu olmayacaktir.

Kullanicilar ve Uyelere ait kisisel bilgiler, kanunla yetkili kiinan mercilerin talebi ve asagida
sayilan haller hari¢ olmak Uzere gergek ve tuzel Uglincli kisilere agiklanmayacaktir. Kisisel
bilgiler, Www.edepola.com igin veya onun adina davranan Uglincli taraflara veya
www.edepola.com’un isi ile ilgili olanlara verilerin 6zglin olarak kullanim amaglarini daha iyi
islemek ya da kullanicilarin ve Uyelerin 6nerdigi amaglara uygun olarak daha iyi hizmet
verebilmek Uzere verilir. www.edepola.com, tarafindan Site dahilinde diizenlenen periyodik
anketlere cevap veren kullanicilardan elde edilen bilgiler ve kullanicilarin kigisel bilgileri
Www.edepola.com veya isbirligi i¢inde oldugu kuruluglar tarafindan, bu kullanicilara
dogrudan reklam, tanitim pazarlama yapmak, istatistiksel analiz yapmak veya veri tabani
olusturmak amaciyla ve benzeri amaglarla kullanilabilecektir.

Www.edepola.com, kullanicilara ve kullanicilarin Site’yi kullanimina dair bilgileri, teknik bir
iletisim dosyasini (Kurabiye-Cookie) kullanarak elde edebilir. Bahsi gecen teknik iletisim
dosyalari, ana bellekte saklanmak tzere, bir web sitesinin, kullanicinin tarayicisina (browser)
gonderdigi kiiciik metin dosyalaridir. Teknik iletisim dosyasi, bir web sitesi hakkinda durum
ve tercihleri saklayarak, internetin kullanimini kolaylastirir.

Teknik iletisim dosyasi, bir web sitesini kag¢ kisinin kullandigi, bir kisinin web sitesini hangi
amagla, kag¢ kez ziyaret ettigi ve sitede ne kadar kaldigi hakkinda istatistiksel bilgileri elde
etmek amaciyla kullanilabilir. Ayrica, kullanicilar igin 6zel olarak tasarlanmis kullanic
sayfalarindan, dinamik olarak izinli pazarlama mesaji ve igerik Uretilmesine yardimci olur.
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Teknik iletisim dosyasi, ana bellekten veya kullanicilarin e-posta adresinden veri veya
baskaca herhangi bir kisisel bilgi almak igin olusturulmamistir. Tarayicilarin pek ¢ogu, basta
teknik iletisim dosyasini kabul eder bigimde tasarlanmistir; ancak kullanicilar, dilerlerse
teknik iletisim dosyasinin gelmemesi veya teknik iletisim dosyasi gonderildiginde ikaz
verilmesini saglayacak bigimde, tarayici ayarlarini degistirebilirler.

4. BASKA SITELERE VERILEN LINKLER

Sitemiz size, Uguncl kisilerin igeriklerinin, Urlnlerinin ve/veya hizmetlerinin satildigi web
sitelere tasiyan linkler saglayabilir. Bu linkler ile baglandiginiz sitelerin gizlilik politikalarini,
kullanma kosullarini vs. dikkatlice okuyunuz. Sitemizin bu Uglincu parti web siteleri tGzerinde
higbir kontroli bulunmamakla beraber bu sitelerin igerikleri, Griinleri veya hizmetleri nedeni
ile highir sorumlulugu da bulunmamaktadir.

5. CEREZLER

Sitemizde siz kullanicilarimizi tanimak igin gesitli gerezler kullanmaktayiz. Oturum baslatilarak
acilan web sitelerin birgogu bu gerezleri kullanmaktadir.

6. VERi GUVENLIGI

www.edepola.com olarak siz kullanicilarimizin verilerini korumak adina 6nlemler almaktayiz.
Belirtmek isteriz ki, bu web sitesini herhangi bir sekilde kullanmayi veya etkilesimde
bulunmayi goéze alarak bilgilerin kaybi, degistirilmesi gibi sizinle iligkili tim bilgilerin
korunmasina dair gerekli dnlemleri aliyoruz. Ancak, web sitemizin elinde olmayan sebeplerle
ile herhangi bir sekilde etkilesimde bulunmaniz ya da sadece goériintiilemeniz sonucunda web
sitemizin elinde olmayan sebeplerle olusabilecek herhangi bir zarar, tahrifat veya bilgilerin
kotlye kullaniimasindan www.edepola.com higbir sorumlulugu bulunmamaktadir.

7. GIZLiLiK POLITIKASINA iLiSKIN GUNCELLEMELER

Bu gizlilik politikasi dinamik haldedir ve surekli degiskenlik halindedir. Gizlilik politikasinin
surekli ayni kalacagini diginmemeniz ve degisiklikleri takip etmek adina siteyi sik sik ziyaret
etmeniz gerekmektedir. Sitede isbu konuya dair olabilecek degisikliklere iliskin size herhangi
bir bildirimde bulunulmayacaktir ve buna iliskin bir taahhit de verilmemektedir. Bu siteyi
kullanmaya devam etmeniz, sitede yer alan Gizlilik Politikasini ve ona iliskin degisikleri kabul
ettiginiz anlamina gelecektir.

www.edepola.com goénderilen maillerin alt kisminda bulunan "Kampanya duyurularindan
haberdar olmak istemiyorsaniz litfen tiklayiniz.” linkine tiklayarak ginlik mail génderim
listesinden kolayca ¢ikabilirsiniz.

8. YETKiLI MAHKEMELER VE KULLANILACAK HUKUK
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Bu gizlilik politikasina iliskin herhangi bir uyusmazligin hallinde Turk Hukuku uygulanir ve
istanbul Anadolu Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

ILETiSIM BILGILERI

E DEPOLA LOJISTIK SANAY! VE TICARET ANONIM SIRKETI
444 93 83

musterihizmetleri@edepola.com
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